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Algemene Beginselen van Behoorlijk Examineren: basis voor gedragscode 

Examineren is een vak en een belangrijk onderdeel van de totale examenketen. In  
toenemende mate wordt het door professionele onafhankelijke exameninstellingen ter hand  
genomen waarbij gebruik gemaakt kan worden van ondersteunende instellingen. Maar  
gelijktijdig zien we ook een andere ontwikkeling: met de explosieve toename van de digitale  
examinering en volledige flexibilisering zien we de opkomst van gespecialiseerde toetslocaties  
die gelijktijdig voor meerdere exameninstellingen en examinerende instellingen de  
examenafname uitvoeren. 
Een zich zelf respecterende bedrijfstak wil laten zien dat er op een fatsoenlijke wijze gewerkt 

wordt en daarbij horen op enig moment gezamenlijke afspraken die kunnen worden gezien  
als een gedragscode. De Algemene Beginselen van Behoorlijk Examineren vormen in feite  
het juridische kader die de basis vormen van de gedragscode die de Stichting Examenkamer 

hanteert voor onder toezicht staande exameninstellingen en voor de examinering op  
gecertificeerde toetslocaties. Aangevuld met kwaliteitsvereisten krijgen de normen en  
waarden rond examens en examineren vorm en inhoud. Voor het examineren en toetsen  
bestaat afgezien van bepalingen ten behoeve van het formele onderwijs, geen wettelijk kader.  
Sinds de oprichting van de Examenkamer is in samenspraak met experts uit het eigen College  
van Beroep gewerkt aan de interpretatie van de Algemene Beginselen van Behoorlijk  
Examineren die zich tot een norm aan het ontwikkelen zijn voor het examineren. 
 

De volgende Algemene Beginselen van Behoorlijk Examineren worden onderscheiden: 

a) Kenbaarheidsbeginsel: 

• Er dient sprake te zijn van openbaarheid van informatie op basis waarvan een  
examenkandidaat de mogelijkheid heeft vooraf kennis te kunnen nemen van  
regelingen die ten grondslag liggen aan het examen en aan de examinering. Een  
duidelijk opgesteld en goedgekeurd examenreglement dient openbaar beschikbaar /  
vrij toegankelijk te zijn voor kandidaten alvorens ze zich inschrijven voor een examen; 
• Bij de uitnodiging voor het examen moet het de examenkandidaten duidelijk zijn wat  
de gedragsregels zijn voor deelname aan en tijdens het examen; 
• Daarnaast moet er vooraf openheid zijn ten aanzien van alle benodigde  
exameninformatie zoals de eind- en toetstermen, de exameneisen, maar ook de  
toetsvorm, vraagtypen e.d., opdat een examenkandidaat zich optimaal kan  
voorbereiden op het examen en het duidelijk is op welke wijze geëxamineerd wordt; 
• Voorafgaande aan de examinering moet de examenkandidaat helder geïnformeerd  
worden over de mogelijkheid van het kenbaar maken of indienen van een klacht; 
• Bij het kenbaar maken van de beoordeling van een examen dient een  
examenkandidaat eenduidig geïnformeerd te worden over de mogelijkheden van  
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bezwaar en beroep. 

 

b) Redelijkheidsbeginsel: 
 

• Een exameninstelling dient in alle redelijkheid en billijkheid te handelen. 
• De examinandus dient in beginsel te kunnen beoordelen of de norm en de cesuur op  
een juiste manier dan wel op een redelijke wijze is toegepast. 
 

c) Betrouwbaarheidsbeginsel: 
 

• De examinandus moet er op kunnen vertrouwen dat regelingen en beslissingen, dan  
wel beschikkingen die door het examencentrum, dan wel op de toetslocatie namens  
het examencentrum zijn genomen, ook rechtsgeldigheid hebben. 
 

d) Rechtszekerheidsbeginsel: 
 

• De examenorganisatie dient te handelen conform de eigen bij de toezichthouder  
gedeponeerde regels en het examenreglement dat marginaal getoetst is aan de  
minimale vereisten die de Examenkamer stelt en de principes van de toezichthouder.  
Tevens dient het examenreglement recht te doen aan de Algemene Beginselen van  
Behoorlijk Examineren en indien van toepassing, de algemene rechtsbewustzijnbeginselen van 
behoorlijk bestuur. 
 

e) Gelijkheidsbeginsel: 
 

• Gelijke gevallen/situaties dienen op een vergelijkbare manier te worden behandeld; 
• Een exameninstelling dient er al het mogelijke aan te doen opdat er sprake is van zo  
goed mogelijk relevante geconditioneerde omstandigheden waardoor kandidaten  
onder min of meer vergelijkbare omstandigheden aan hetzelfde examen kunnen  
deelnemen; 
• Indien er sprake is van verschillende examens of verschillende examenomstandigheden die leiden 
tot eenzelfde diploma, dan is het aan de exameninstelling  
om aan te tonen dat er sprake is van gelijkwaardigheid. 
 

f) Zorgvuldigheidsbeginsel: 
 

• Bij het toepassen van de norm of de regels dient de exameninstelling de vereiste  
zorgvuldigheid in acht te nemen. 
• De exameninstelling, dan wel de toetslocatie dient zorgvuldigheid in acht te nemen  
gedurende alle facetten van het examenproces. 
• Een exameninstelling dient er alles aan te doen om fraude voor, tijdens of na het  
examen te voorkomen. 
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