Examenkamer

Werken aan de waarde van diploma’s

College van Beroep van de Examenkamer: toelichting op werkwijze en
toetsingskader.

Wat doet het College van Beroep?

Het College van Beroep van de Examenkamer behandelt geschillen over examens van instellingen die bij de
Examenkamer zijn aangesloten. Kandidaten die het niet eens zijn met een besluit over een examen kunnen beroep
instellen. Het College werkt volledig onafhankelijk van het bestuur van de Examenkamer. De uitspraken zijn bindend
en vormen de laatste instantie binnen het stelsel.

Juridische basis

Het College van Beroep handelt op grond van het Reglement College van Beroep en het vierde boek van het Wetboek
van Burgerlijke Rechtsvordering (arbitrage). Het College spreekt recht als particuliere arbiter: het doet een juridisch
bindende uitspraak die, net als een rechterlijke beslissing, kan worden afgedwongen.

Samenstelling van het College

Het College bestaat uit drie leden:

e Voorzitter: jurist met civiel effect (benoembaar als rechter)

e Lid (jurist): HBO- of WO-jurist

e Lid (onderwijskundige): academisch geschoolde onderwijsdeskundige

Daarnaast ondersteunt een griffier het College bij communicatie, planning en verslaglegging.

Eerst bij de exameninstelling klagen

Een kandidaat die het niet eens is met de beoordeling van een examen, moet eerst bezwaar of klacht indienen bij de
exameninstelling zelf. Pas als dat bezwaar is afgewezen of niet behandeld, kan beroep worden ingesteld bij het
College van Beroep. Dit heet het ontvankelijkheidsvereiste. Het beroepschrift moet binnen de gestelde termijn
worden ingediend en voorzien zijn van relevante documenten.

Wat toetst het College van Beroep weél en wat niet?
Het College controleert de zorgvuldigheid van het proces, niet de inhoud van het examen zelf. Voorbeelden van wat
het college wel en niet toetst zijn:

Het College toetst wél... Het College toetst niet...
of de exameninstelling zorgvuldig heeft gehandeld de inhoud of juistheid van examenvragen
of de besluitvorming redelijk en goed gemotiveerd is de beoordeling van het examen opnieuw

de kwaliteit of volledigheid van het

of de kandidaat eerlijk is behandeld .
lesmateriaal

of de procedure volgens de regels is verlopen wat de beste uitkomst zou zijn geweest

Let op: dit zijn voorbeelden, het is geen overzicht wat het College uitsluitend wel en niet toetst.
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Wat betekent marginaal toetsen?

Het College beoordeelt of een exameninstelling in redelijkheid tot haar besluit heeft kunnen komen. Dat heet
marginaal toetsen. Het College kijkt dus niet of een andere beslissing beter zou zijn geweest, maar of de gevolgde
procedure zorgvuldig, redelijk en behoorlijk was. De inhoudelijke deskundigheid over examens ligt bij de
exameninstelling zelf. Het College bewaakt dat beslissingen eerlijk en zorgvuldig worden genomen.

Hoe verloopt een beroepsprocedure?

1. Indiening: De kandidaat dient binnen zes weken na het besluit van de exameninstelling een beroepschrift in bij
het College.

2. Ontvankelijkheid: De griffier en de voorzitter controleren of het beroep voldoet aan de formele eisen.

3. Zitting: Beide partijen kunnen hun standpunten toelichten. De voorzitter leidt de zitting. Derden mogen alleen
aanwezig zijn met toestemming van het College.

4. \Uitspraak: Binnen zes weken na de zitting volgt de beslissing. Deze kan gegrond, ongegrond of niet-ontvankelijk
zijn. In voorkomende gevallen kan er, mits er maar één uitspraak mogelijk is, namelijk de uitspraak die de
Exameninstelling had moeten doen, het College de zaak zelf afdoen. Een voorbeeld hiervan is dat de
puntentelling niet klopt.

5. Schikking: Tijdens de zitting kunnen partijen een schikking treffen, die dezelfde juridische kracht heeft als een
uitspraak.

Mogelijke uitspraken
Het College van Beroep kan:

e het beroep gegrond verklaren en de exameninstelling opdragen een nieuw besluit te nemen;
e het beroep ongegrond verklaren, waardoor het oorspronkelijke besluit in stand blijft;

e het beroep niet-ontvankelijk verklaren, als het niet aan de voorwaarden voldoet;

e de zaak zelf afdoen

e een schikking vastleggen tussen partijen.

Onafhankelijkheid en zorgvuldigheid

Het College van Beroep werkt onafhankelijk, maar binnen het kwaliteitsstelsel van de Examenkamer. De leden nemen
hun besluiten zonder inmenging van bestuur of medewerkers. De Examenkamer waarborgt een zorgvuldig proces,
duidelijke communicatie en een respectvolle behandeling van alle betrokkenen. Feedback wordt gebruikt om
informatie en procedures continu te verbeteren.

Meer informatie
Het volledige Reglement College van Beroep is te vinden op www.examenkamer.nl.
Voor vragen kunt u contact opnemen met: E-mail: info@examenkamer.nl, telefoon: 055 — 522 5433

Deze brochure is bedoeld als toelichting op het Reglement College van Beroep en bevat geen juridisch bindende
bepalingen.
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